
品 質 ⽅ 針 
 
 私たち株式会社ビッグバイオ（以下「ビッグバイオ」という）は、⼈に優しく
環境に負荷のない技術を通じて、⾼品質な製品とサービスを提供し、持続可能
な社会の実現に貢献するため、この⽅針を定めます。 
 
 
１.  お客様とのコミュニケーションを⼤切にします 

ビッグバイオは、お客様の声を真摯にお聴きし、お客様の期待に応える製
品・サービスをお届けします。 

 
２.  法令等を遵守します  

ビッグバイオの全ての従業員は、法令及び関連する規制や、その他の社会的
規範を遵守し企業活動を⾏います。 

 
３.  安全と機能を科学的に追求します 

ビッグバイオの製品は、科学的根拠に基づき、安全性の追求と機能性の向 
上に取り組み続けます。 

 
４.  地球環境や動物に配慮します 

ビッグバイオは、製品・製造・サービスにおいて、地球環境や動物への影 
響を軽減し、持続可能な社会の実現を⽬指します。 

 
５.  品質マネジメントシステムを活⽤します 

ビッグバイオは、よりよい品質の追求を続けるため、品質マネジメントシス
テムおよび品質⽬標を定め、全社を挙げて品質の継続的改善と維持・向上に努
めます。 
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